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1. FAAMOEMOE

1.1 O le faamoemoe o lenei Aiaiga o le faataatia manino lea o le faamoemoega o le
Group e tusa ai ma le Faailoga Tagata, Sauaina, Sauaga | Feusuaiga, Faamatau |
Falefaigaluega ma le Tulituli’'aupi | le Falefaigaluega.

2. LAUTELE

2.1 O le Aiaiga a le JBS Ausetalia | le Faailoga Tagata, Faasaua ma le Faamatau e aofia
ai Baybrick Pty Ltd ma ona kamapani puleaina vagana ai vaega o lo’o lisiina e
pei(Group ma ana aufaigaluega (Team Members).

3. Faamatalaga o le AIAIGA

3.1 E le taliaina e le Group ma ua tautino mai latou te faamautinoa e saoloto ona
falefaigaluega mai ituaiga solitulafono e iai le Faailogatagata, Sauaina, Sauaga
Faalefeusuaiga, Faamatau i le falefaigaluega, Tulituli’auptina(Victimisation) ma
Siosiomaga Faigaluega e ia le Te'e.

3.2 Ole auia e le pulega auala talafeagai e faasaga i soo se Team Member o le a solia
nei aiaiga faavae.

4. FAAMATALAGA
4.1 O lenei Aiaiga o le a lolomia ma iloiloina e le JBS Ausetalia ma le vaega o Aganuu.
42 OleGroupolea:
(a) faia laasaga talafeagai uma ina ia mautinoa ai ua saoloto ona falefaigaluega
mai le Faailoga Tagata, Sauaina, Sauaga Faalefeusuaiga, Tulituli'aupt

(Victimisation) ma le Faamata'u | Fale Faigaluega;

(b) mataituina ona siosiomaga faigaluega ina ia mautinoa o loo tausia tulaga
talafeagi o amioga i taimi uma;

(c) faamautinoa o loo taulamua e ona Ta'ita’l le faataitaiina o amioga talafeagai;
(d) faalauiloa atu lenei aiaiga; ma
(e) tali atu i faitioga a Team Members e uiga i amioga e feteenai ma lenei Aiaiga,

i se taimi talafeagai ma maaleale ma ia tusa ai ma le JBS Australia
Complaints and Grievances Policy.
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E iai le matafaioi a Team Members e
(@) malamalama ma tausisi i lenei Aiaiga;

(b) iatausia lelei lo latou soifua maloloina ma le saogalemu faapea le saogalemu
o isi i totonu o fale faigaluega;

(c) amioitulaga faatuatuaina ma le faapolofesa, e ogatutusa ma tulaga
faatauaina e le Group, ma

(d) agafa’aaloalo male avaiisi o le falefaigaluega.

AUILIILIGA O LE AIAIGA

E matua fa'asaina e le Group so'o se faiga faasolitulafono fa'aituau Faailogatagata,
Sauaina, Sauaga | Feusuaiga, Fa'amata'u ma le Tulitul’aupdina i Falefaigaluega, ma

ni amioga i so'o se tasi e atagia ai se Si'osi'omaga Fete'ena'i i Faigaluega

E lé tatau i Team Members ona tuusao pe |€ tuusao, pe faaoso pe fesoasoani i isi, €
auai i soo se tasi 0 amioga nei:

(a) FaailogaTagata Tuusao pe Lé Tuusao
(b) Sauaina

(c) Sauaga Feusuaiga

(d) Faamata'u | Falefaigaluega

(e) Tulitul’aupdina

() Faamalosia o soo se tasi i se Siosiomaga o le Fale Faigaluega e Le o Fiafia i
Ai.

E una'ia e le Group so'o se tagata ua aafia i, po'o se molimau i so'o se faiga
fa'apenei, e tuuina atu se faitioga e tusa ai ma Aiaiga a le JBS Australia Complaints
and Grievances Policy

Ua fautuaina tagata taitoatasi ina ia faalauaiteleina amioga faasaina e lenei aiaiga
faavae i se auala o le a mafai ai ona faailoaina i latou ma faafesootai mulimuli ane
(ina ia mafai ona sailiili maeaea i le faasea). Ae peitai, e manatu le Vaega e sili atu
s00 se ituaiga o faalauaiteleina nai lo le filemu i nei mataupu taua.

FEUIA’IGA
E mafai ona sui feuia’iga mai lea taimi i lea taimi e tusa ai ma lenei Aiaiga.

O nei Feuia’iga e le o faamoemoe o se faatonuga, ma e mafai e le Group ona filifili e
0 ese mai nei Feuia’iga pe afai e manatu e talafeagai pe ona tatau ai | lea tulaga.

O Feuia’iga o loo faia i lalo o lenei Aiaiga e faitauina faatasi ma isi feuia’iga faapenei i
soo se faigaluega o metotia tau alamanuia. | le tulaga e i ai se eseesegailevaole
Feauia’iga ma le lona faaaogaina, o le a mulimulitaia i le faamatalaga o lo’'o ile
tusitusia.
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TULAGA O LE AIAIGA E LE FAAKONEKARATEA

O lenei Aiaiga ma ona Feuia’iga e le o se vaega e faaaofia ai metotita tau alamanuia
i falefaigaluega, ma e le aofia | se konekarate galue a se Team Member | nei
fa’amatalaga. E mafai e le Group ona suia lenei Aiaiga i soo se taimi i lana lava
faautautaga.

FESILI E FAATATAU | LENEI AIAIGA

E tatau i Team Members ona faafesootai lo latou Taitai po o le sui o le HR pe afai e i
ai ni a latou fesili e uiga i le faaaogaina o lenei AIAIGA.

SOLIINA O LENEI AIAIGA

O le soliina o lenei Aiaiga o le a taunuu ai ni faasalaga faaaoaiga, e ona acfia ai fo'l
ma le faamutaina o le galuega.

E tatau foi i Team Members ona nofouta o le auai i gaioiga o loo faasaina e le aiaiga
o le tetee lea i le tulafono, i lalo o tulafono a le Setete ma le Feterale ina ia tetee atu i
le faailogatagata. E faaopoopo atu i faasalaga faaaoaiga, e mafai foi ona molia | le
Tulafono se sui o le Team ua faia ni amioga le talafeagai.
FAAUIGAGA
| le Aiaiga, o upu nei ma latou faauigaga:
Uiga lona faauigaga soo se vaega o puipuia i le malosi tutusa ma tulafono
fa'asagatau | le fa'ailoga tagata o lo'o fa'amamaluina i Ausetalia po'o Niu Sila, e
aofia ai vaega nei:
(i)  maitaga, fuafua se maitaga po o loo faasusina o le pepe
(i) tausaga
(iii)  ituaiga, e aofia ai le lanu, atunuu na sau ai, atunuu po’o le faasinomaga;
(iv)  manaoga faapitoa poo ni faaletonu e aofia ai ni ma’l tumau poo manuaga
(v) talitonuga faalelotu po o gaoioiga faalelotu;
(vi) talitonuga po o gaoioiga faaupufai;
(vii)  gaoioiga faigaluega;
(viii)  gaoioiga | feusuaiga faaletulafono
(ix)  tulaga o mafutaga;
(x) itupa
(xi) itupa, faasinomaga o itupa, po o tulaga tau feusuaiga;
(xii)  tupuaga lautele
(xiii)  tulaga faamatua, po o tiutetauave o le aiga po o le tausia o tagata; ma
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(xiv)  fesootaiga ma, po o sootaga ma, se tagata ua i ai pe ua manatu foi uai ai
SO0 se uiga o taua i luga.

(b) Faailoga tagata O le faailogatagata e aofia ai le le lelei o le faiga, po o le
fautuaina atu o se faiga e le lelei o se tagata i le faavae o se Uiga, e aofia ai le
FaailogaTagata Tuusao po o le FaailogaTagata le Tuusao (e pei ona faauigaina i
avanoa tutusa po o tulafono e tetee ai i faailogatagata o loo faamamaluina i
Ausetalia po o Niu Sila).

(c) Faailoga tagata tuu sao O le FaailogaTagata tuusao e tupu mai i se Uiga o se
tasi (pe sili atu), pe afai e faia, pe fautuaina e faia, se isi tagata e faaese mai ona
o Uiga faatusa | e e leai ni Uiga.

(d) Sauaina O le sauaina e aofia ai amioga agai i se tagata po o se vaega o tagata
taitoatasi i le faavae o se Faauigaga e faafefeina pe faamaasiasi i tulaga e ono
faamoemoe ai se tagata mafaufau lelei i le avanoa o le a faamaasiasi pe fefefe ai
le isi tagata i le amio (pe e pei ona faauigaina i avanoa tutusa po o tulafono e
tetee ai i faailogatagata i Ausetalia po o Niu Sila).

O sauaina e mafai ona aofia ai amioga e pei o:

(i) faamatalaina o tausuaga taufaaleaga e faatatau | se ituaiga faapitoa o po o
se itupa

(i)  fai atu ni fesili le talafeagi e faatata | le olaga patino o se tasi;

(i)  Fai ni faamatalaga taufaaleaga po o ni tauemuga e uiga i le tupuaga
faaagafesootai o se tasi.

(e) Falefaigaluega e feteena'i le Siosiomaga O le Siosiomaga Tetee o le Fale
Faigaluega o lona uiga o soo se tulaga po o se siosiomaga e fatuina e alaile
amioga a se Team Member po o se vaega o Team Members o se falefaigaluega,
lea semanu e mafaufau ai se tagata e lelei le avanoa e faia ai le amio lea e
mafua ai ona faatiga, taufaafefe pe faalumaina le siosiomaga o le falefaigaluega i
se tagata o le itupa o le isi Team Member poo Members ona o itu nei:

(i) itupa o le tagata

(i) o seuiga e mafai ona faapea mai, e masani lava i tagata o le itupa lea o
tagata;

(i) o se uiga e masani lava ona tuuina atu i tagata o le itupa o le tagata.

) O FaailogaTagata Le Tuusao e tupu i le faavae o se tasi (pe sili atu) o le
faauigaga, pe afai e faamalosia, pe fautuaina e se tagata e faamalosia, se
Faaupuga:

(i) lea e le mafai pe mafai foi e se tagata e i ai se Uiga faapea ona usitaia pe
le usitaia;

(i) lea e usitaia ai e se vaega maualuga atu o tagata e leai se Uiga faapea pe
mafai foi ona usitaia; ma

(i) e le talafeagai.
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Pe talafeagai se Faaupuga e faalagolago i tulaga tatau uma, e aofia ai mo se
faataitaiga:

()  taunuuga o le le tausisia o le Taimi Faatulaga;
(i)  letau o isi tuutuuga; ma

(i) o tulaga tautupe o le tagata o loo faamamafaina, pe fautuaina e
faamalosia, le faaupuga.

E le manaomia ona iloa e le tagata o loo faamamafaina, po o le fautuaina e
faamalosia, le Faaupuga o le faailogatagata le tuusao.

(9) Sauaga Faaleusuaiga O le uiga o le Sauaga Faafeusuaiga:
() amioga le tusaai o se natura faalefeusuaiga;
(i) lea e lagona ai e se tagata le fefe, faalumaina po o le ita; ma
(iii)  Afai e talafeagai lena tali i tulaga ua aliae mai,

pe e pei ona faauigaina i avanoa tutusa po o tulafono e tetee ai i faailogatagata o
loo faamamaluina i Ausetalia po o Niu Sila.

O Sauaga Faalefeusuaiga e ona eseese ituaiga ma e mafai ona aofia ai (e aunoa
ma se tapulaa):

(i) sogipo o fusi e le'i vala'aulia;

(i)  faaali po o le faasoaina atu o ata o feusuaiga e aofia ai pepa lautele,
pinups, ata komi, tusitusiga o loo tuu i luga o laupapa o faaaliga, kesi po o
eria faitele;

(i)  faaali (vaega o le tino) po o taga faalefeusuaiga

(iv)  talanoaga manino faalefeusuaiga, po o le tautala atu po o le tusitusia

(v) fesootaiga faaletino e pei o le pop0d o se vaega o lou tino, ‘ene po o le pa'i
atu i se auala faalefeusuaiga;

(vi)  faamasani e Ié manaomia e pei o le olo atu se vaega o lona tino ia oe;
(vii)  uiga faalotdmaniti po o feusuaiga;

(viii)  faamatalaga le taliaina po o faamatalaga e faauiga i le itupa o se tagata po
o lona olaga patino;

(ix) tausuaga i feusuaiga; ma
(x) faamatalaga faatosina e uiga i foliga vaaia po o le tino o se tagata.
O Feusuaiga sauaina e le o se amioga lea e faavae i le ogatasi o lagona

faaaloalo ma a se faigauo. Afai e malilie i ai ma le fegalegaleai, ia talia ma tali atu
e |é o se feusuaiga sauaina.
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(h) Vaitaimi e aofia ai se aiaiga, mana'oga po'o le fa'atinoga tusa lava pe tusia pe
leai

(i) O le Tulituli’aupi e tupu pe a le lelei le faiga o se tagata pe faaleaga fo'i

(i) uaiai le faamoemoe (i le faamaoni lelei) e faia se faitioga i lalo o le JBS
Australia Complaints and Grievances Policy; po o loo

(i) aafiaiso o se aualaise faasea

pe e pei ona faauigaina i avanoa tutusa po o tulafono tetee ai i faailogatagata o
loo faamalosia i Ausetalia po o Niu Sila.

O le Tulituli’aupd e le aofia ai soo se faatinoga na faia e faasaga i se Team
Member mo se faitioga sese pe leaga na faia e faasaga i se isi tagata.

)] Sauaga i falefaigaluega O le Faamata’u | Fale Faigaluega o le fai soo, 0 amioga
le talafeagai e faasino atu i se tagata faigaluega po o se vaega o tagata
faigaluega lea e fatuina ai se tulaga lamatia o le soifua maloloina ma le
saogalemu (pei ona faauigaina i tulafono talafeagai o le falefaigaluega o loo
faamalosia i Ausetalia po o Niu Sila). 'O tulaga lamatia' e aofia ai le faaletino ma
faalemafaufau.

O le Faamata'u i Falefaigaluega e ono manino pe Ié manino ma e mafai ona
aofia ai (e aunoa ma se tapulaa), ituaiga o amioga nei:

(i) gagana faatautala ma le faatiga po o le feei;

(i)  faitioga faifai pea e uiga i le galuega po o le faaleaoaoga, e masani lava e le
ni mataupu ititi ma lé taua;

(i)  faaesea fuafuaina, faaesea po o le tuu’esea o se Team Member;

(iv)  vaevaega o galuega faalumaina ma le maualalo, po o le faaleagaina o
galuega a se tagata;

(v) faasalalauina o faitatala po o tala sese ma le leaga ma le faamoemoe e
faaleagaina ai se tagata;

(vi)  faatauemu po o le faalumaina;
(vii)  taga faamatau po o fetauaiga moni
(viii) ~ faamatalaga le talafeagai e uiga i foliga vaaia o se tagata;

(ix)  sauaina faaeletonika e pei o imeli, SMS ala o faasalalauga faaagafesootai;
po o le

(x) Faanenefu (fa'aleagaina pe fa'alumaina tu ma aga amata)

O le faamata’u i falefaigaluega e le aofia ai le faatinoga talafeagai o le puleaina o
mea e faia i se auala talafeagai.
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